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Osnovni pojmovi




» Termin komunikacija potice iz latinskog jezika — communicare
(uCiniti zajednickim, saopstiti).

Pojam

komunikaci

- Komunikacija je prelaz od pojedinacnog ka grupnom, od
individualnog ka kolektivhom.




Komunikacija 1

komunikologija

» Komunikacija je proces premanentne (trajne) razmjene
informacija.

* Komunikacija je i proces emitovanja i primanja znakova koji imaju
odredeno znacenje

1)  Cinjenica da je nesto znak ne ukazuje nuzno na njegovo
znacenje. Moramo poznavati vezu izmedu znaka i znacenja;

2) Istiznak moze imati razlicita znacCenja u razlicitim kontekstima;
3) Istiznak moze imati razlicita znacenja razlicitim ljudima.
PRIMJER: Razmislite o razli¢itim znaCenjima znaka L.

“L oznacava osobu koja uci voZnju (engl. learner), ali je ova oznaka
opsteprihvacena i u zemljama u kojima engleski nije maternji ili
sluzbeni jezik, pa i kod nas. Medutim, L moZemo naci i na drugi
mjestima. Na primjer, L na komadu odjece koju kupujemo u
prodavnici predstavlja oznaku za velicinu (engl. large). Na
gengrafskoj mapi L je oznaka za jezero (engl. lake)” (Laki¢ 2014, 59-
50).



Osobine

komunikaci
(Majers 1 Majers)

Komunikacija je centralni fenomen kulture

Komunikacija je neprekidna i ne moze joj se jasno odrediti
pocetakili kraj

Komunikacija je zasnovana na razmjeni znacenja
Sadrzi predvidljive i konvencionalne elemente

Javlja se u viSe nivoa (dijaloski, poliloski, izmedu individue i
grupa, izmedu vise grupa i slicno)

Odvija se i medu jednakima i nejednakima (u pogledu
obrazovanja, socijalnog statusa i slicno)



Kljucni aspektt

komunikactj




1. Komunikacija je proces ostvarivanja veza medu ljudima

Iﬂjuéne Od]ik@ 2. Komunikacija je aktivnost (Cak i kada “pasivno” Citamo novine,
mi smo angazovani u tumacenju poruka koje Citamo)

komunikaci

3. Komuniciranje se uci (Covjek pronalazi najbolje nacine da
iskomunicira sopstvene potrebe)




Transmisioni 1

- U sredistu transmisionog pojma komunikacije nalazi se prenosenje

ﬁtualﬂi p()] am informacija drugima.
‘ > - Ritualni pristup komunikaciju definiSe kroz kulturni kontekst.
komunikaci pristup j




I<Omuﬂ1ka(:1]a 1 - Komunikacija je preduslov za adekvatno izrazavanje i zadovoljenje
ljudskih potreba.

ljudske potrebe




Maslovljeva

hijerarhija

ljudskih
potreba




Komunikacyja 1

ljudske potrebe

- Uprkos tome sto prezivljavanje nije glavna svrha komunikacije,

ljudi moraju medusobno komunicirati kako bi zadovoljili bazicne
potrebe.

» Potreba za “saradnjom jedna je od najvaznijih ljudskih potreba i

najvaznija svrha komunikacije.” (Tomic 2003, 37).

- Potreba za ubjedivanjem i ostvarivanjem moci je takode jedna od

najcescih (zlo)upotreba komunikacije. Nastaje iz teznje da drugoj
osobi promijenimo stav ili da je stavimo u podreden polozaj, kako
bismo je lakse kontrolisali.
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* Informaciono drustvo i institucionalizovana komunikacija
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IKS kao mreza

- IKS je nastao umnozavanjem kanala koji pospjesuju i ubrzavaju
ljudsku komunikaciju.
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PRIMARNE I SEKUNDARNE TEHNIKE
KOMUNICIRANJA




Jesu It medijt po sebt drustveno 1 politickt neutralni, 11, vec
po svojoj prirodi — time Sto su sredstva komunikacije -
sluze odredenim drustvenim snagama 1 interesima kojt
upravo stoga nastoje da th kontrolisu?




Neutralnost?




Elitizam?




Suprotstavljeni uticaji ?




OSNOVNI KOMUNIKACIONI MODEL




OPSEG KOMUNIKACIJA

Intrapersonalno

Interpersonalno

Grupno
Masovno

Interkulturalno




» Dualni grad




INFORMACIONE MAGISTRALE




PREDMET IZUCAVANJA IKS

Predmet izuCavanja IKS konstituiSe se na dva nivoa:

1.  Uporedno proucavanje IKS-a savremenih drustava i
IKS svjetskog drustva (medunarodno
komuniciranje)

2. Teorijsko proucavanje IKS-a kao osobenog
socijetalnog sistema, odnosno cjeline unutar
globalnog drustva.




DEFINICIJA INFORMACIONO-KOMUNIKACIONOG SISTEMA

* IKS je skup posebnih institucija, kanala i aktivnosti
pomocu kojth grupe profesionalnih komunikatora na
drusStvenim normama utemeljen nacin informisu
javnost o djelovanju pojedinaca, grupa, institucija 1
organizacija.

* Njegova svrha je omogucavanje masovnog pristupa
informacijama i transparentnost vlasti i drugih organizacija drustva.
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